"Tuntuu silta, ettd Ascom

on yritys, joka on valmis
kuuntelemaan toiveitamme ja
kehittamaan uusia ratkaisuja
hoitohenkil6st6a kuunnellen."
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Osastonhoitaja Anna Cederholm:

"Teho-osastolla
tilannetietoisuus ei saa
herpaantua hetkeksikaan"

Hoitohenkilbkunnan jatkuva tilannetietoisuus on
potilasturvallisuuden kannalta vdlttdmdatonta erityisesti teho-
Ja valvontaosastolla, missé muutokset potilaan voinnissa
voivat olla nopeita ja dramaattisia. Vaasan keskussairaalassa
tilannetietoisuutta parannetaan panostamalla enenevdssd
mddirin dlykkédseen teknologiaan.

Vaasan keskussairaalan teho- ja valvontaosaston osastonhoitaja Anna Cederholmin
mukaan uusi teknologia parantaa merkittavasti seka potilasturvallisuutta etta
hoitohenkilokunnan tyéhyvinvointia.

— Tama kuitenkin edellyttas, ettd teknologia palvelee kayttdjiensa todellisia
tarpeita ja toimii niin kuin on suunniteltu. Jos teknologia takkuilee, siitd saattaa
tulla jopa henkilost6a kuormittava tekija, Cederholm sanoo.

Cederholm haluaakin antaa kiitosta Ascomin kliininen konsultaatio -konseptille,
joka osallistaa hoitohenkilokunnan teknologiaratkaisujen suunnitteluun.



"Kaikki halytykset vélittyvat suoraan
Myco-puhelimeen, joka kulkee koko
ajan mukanamme. Lisdksi potilaiden
turvallisuudentunne on lisaantynyt,
kun he tietdvat, etta heilld on
mahdollisuus saada puheyhteys
omaan hoitajaansa milloin tahansa."
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— Kun hoitohenkilokunnan tarpeita ja toiveita kuunnellaan jo
suunnitteluvaiheessa, lopputulos on yleensa onnistunut. Suunnitteluun
osallistuminen auttaa myés hahmottamaan, milld tavoin uudella teknologialla
pyritdan helpottamaan hoitoty6ta. Téma puolestaan motivoi opettelemaan
uusien jarjestelmien kayttoa ja edistaa niiden omaksumista.

Potilasturvallisuus parantunut

Cederholm osallistuu aktiivisesti osastonsa teknologiaratkaisujen suunnitteluun
yhdessa Ascomin kliinisen asiantuntijan ja muun suunnittelutiimin kanssa. Vaasan
keskussairaalan teho- ja valvontaosastolla on kdytdssa useita Ascomin ratkaisuja,
jotka tukevat toisiaan. Hoitotyotéd helpottavat muun muassa Digistat Smart
Central -ndytot, Myco-puhelimet, Telligence-hoitajakutsujarjestelma seka Unite
Assign -ratkaisu, joka kohdistaa hoitajakutsut ja laitehalytykset suoraan potilaan
vastuuhoitajalle.

Cederholm nostaa esiin erityisesti Myco-dlypuhelimet. Alykk&sn
viestintateknologian ansiosta laakintalaitteista valittyy jatkuvasti ajantasaista tietoa
suoraan hoitajan taskussa kulkevaan Myco-puhelimeen. Ndin vastuuhoitaja on
tietoinen potilaansa voinnista my®&s silloin, kun han on hoitohuoneen ulkopuolella.

— Lasiseindiset potilashuoneemme sijoittuvat 60 metria pitkan kaytavan varrelle.
Ne ovat yhden hengen huoneita ja danieristettyja, jotta potilaille voitaisiin tarjota
toipumista tukeva hiljainen ymparisto. Hoitotyon kannalta tallainen ymparisto

on kuitenkin haastava. liman Myco-puhelimia kaikkien potilaiden valvominen
samanaikaisesti olisi ldhes mahdotonta.

Lisaantynyt tilannetietoisuus onkin parantanut potilasturvallisuutta ja véhentanyt
hoitajien kokemaa stressia siitd, etta jotakin oleellista jaa huomaamatta.

"Teho-osastolla tilannetietoisuus ei saa herpaantua hetkeksikaan"
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Turvaa myos hoitohenkilostolle

Cederholm nostaa esille myds Myco-puhelinten hoitajien henkil6turvallisuutta
parantavan ominaisuuden.

— Valitettavasti kohtaamme ty6ssamme aika ajoin aggressiivisia potilaita

ja tilanteita, joissa apua tarvitaan nopeasti paikalle. Yksi Myco-puhelinten
keskeisimmistd ominaisuuksista onkin toiminto, jolla vartijat voidaan halyttaa
apuun puhelimessa olevaa nappia painamalla.

Teknologian tarjoamilta mahdollisuuksilta Cederholm odottaa paljon myds
tulevaisuudessa.

— Meilla on nyt testattavana niin sanottu Digistat Biosignal -toiminto. Sen

avulla tarkeimmat monitorikayrat, kuten sydankayrat, on mahdollista ndhda
livena Digistat Smart Central ndyton lisdksi myés Myco-puhelimen naytolta, eli
puhelin muuttuu erdanlaiseksi pikkuvalvomoksi. Kéyrista selvidad nopeasti, onko
hélytyksen aiheuttanut hetkellinen hairié vai onko syyta ldhted juosten paikalle.

Kaytannon tydssaan osastonhoitaja kertoo monesti pohtivansa teknologialle uusia
kayttokohteita tai jo olemassa olevien ratkaisujen laajentamista.

— Taidan olla luonteeltani mukavuudenhaluinen, koska olen sitd mieltd, etta
tekniikkaa kannattaa hy6édynt&a aina, kun se vain on mahdollista, Cederholm
naurahtaa.

Yhteistyd Ascomin kanssa on ollut uusien ratkaisujen kehittdmiseen aktiivisesti
osallistuneen Cederholmin mielesta hedelmallista.
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